REKLAMACNY PROTOKOL

v zmysle § 7 a nasl. Zadkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zédklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov o a
zmene a doplneni niektorych zakonov

PREDAVAJUCI

Obchodné meno:

Ulica a cislo:

Mesto a PSC:

ICo:

Telefon:

e-mail:

KUuPUJUCI

Meno a priezvisko

Ulica a cislo:

Mesto a PSC:

Telefon:

e-mail:

Predmet zmluvy bol zakldpeny prostrednictvom webovej stranky:

Objednavka dislo:

Zo dna:

Cislo faktury:

Tovar mi bol doruceny dia:

D6vody reklamacie

Ako prilohu poslite kdpiu faktury, alebo pokladni¢ného bloku




